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1IZVJESCE O OBAVLJENOJ PROVJERI IZVRSENJA DANIH PREPORUKA ZA
POSEBNU REVIZIJU EKONOMSKA OPRAVDANOST RAZLIKA U CIJENI JAVNE
VODOOPSKRBE (OPSKRBE PITKOM VODOM) NA PODRUCJU
DUBROVACKO - NERETVANSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je provjera izvrSenja danih preporuka za posebnu reviziju
Ekonomska opravdanost razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na
podrucju Dubrovacko-neretvanske zupanije.

Provjera je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 4. prosinca 2014. do 15. travnja 2015.



SAZETAK

Na temelju odredbi ¢lanka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju obavljena
je posebna revizija ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe
pitkom vodom) na podrugju Dubrovacko-neretvanske Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija) za
2012. Postupci revizije provedeni su od 5. studenoga 2012. do 29. srpnja 2013. Revizijom
su bili obuhvaceni isporucitelji usluga javne vodoopskrbe (drustva, javna ustanova i
opéinski pogon) na podrugju Zupanije i to: Vodovod Dubrovnik d.0.0., Dubrovnik,
Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi, NPKLM Vodovod d.o.o., Koréula, Vodovod
d.o.o., Blato, Vodovod Opuzen d.o.o., Opuzen, Metkovi¢ d.o.o., Metkovi¢, ZaZablje d.o.o.,
Mliniste, KTD Bilan d.o.0., Orebi¢, Komunalno Trpanj d.o.o., Trpanj, lzvor PloCe javna
ustanova, PloCe te Opcina Janjina koja na svom podruCju navedenu djelatnost obavlja
putem vlastitog pogona.

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi pravilnost nacina utvrdivanja cijena usluge opskrbe pitkom vodom

- provjeriti uskladenost nacina utvrdivanja cijena sa zakonima i drugim propisima

- analizirati elemente za izracun cijene opskrbe pitkom vodom

- ispitati kretanje cijena i utvrditi razloge promjena cijena u posljednje tri godine

- provjeriti i ocijeniti ekonomsku opravdanost razlike u cijeni javne vodoopskrbe
prema pojedinim isporuciteljima.

Drzavni ured za reviziju ocijenio je da razlike u cijeni javne vodoopskrbe nisu
dovoljno ekonomski opravdane. Revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koji se
odnose na djelokrug rada, cijenu usluge javne vodoopskrbe, prihode i rashode i gubitke
vode. Dane su preporuke za otklanjanje nepravilnosti i propusta. Drzavni ured za reviziju
ocijenio je da bi provedba navedenih preporuka pridonijela smanjenju razlika u cijeni
usluga javne vodoopskrbe, odnosno povecanju ekonomske opravdanosti cijena usluga
javne vodoopskrbe. Takoder, cilj danih preporuka je otklanjanje slabosti i nepravilnosti,
racionalno raspolaganje javnim sredstvima u obavljanju usluge javne vodoopskrbe te
osiguranje odrzivog razvoja kroz kvalitetu i cijenu usluga javne vodoopskrbe na podrucju
Zupanije.

Cilievi provjere izvrSenja danih preporuka su ocijeniti jesu li provedene dane
preporuke, nalozi i prijedlozi te je li postignut zadovoljavajuci napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskin dokaza revidiranim subjektima upuceni su upiti i
zatrazeno je da sami ocijene napredak u izvrSenju svake pojedine preporuke. Obavljeni su
razgovori s odgovornim osobama, a provjera izvrSenja danih preporuka potvrdena je
uvidom u dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi
preporuke bile izvrSene.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da nije postignut zadovoljavajuci napredak jer od
91 dane preporuke, 22 su izvrSene, 13 je djelomi¢no izvreno, 42 nisu izvrSene, a za 14
preporuka provjera izvrSenja nije primjenjiva.

Pozitivni ucinci postignuti su kod pojedinih isporucitelja usluga javne vodoopskrbe.
Kod tri isporucitelja (Vodovod Opuzen d.o.o0., Opuzen i Konavosko komunalno drustvo
d.o.o., Cilipi i Izvor Ploge javna ustanova, Ploge) postignut je napredak u planiraju i
evidentiraju troSkova javne vodoopskrbe odvojeno od drugih djelatnosti $to omogucuje
utvrdivanje rezultata poslovanja za djelatnost vodoopskrbe i usporedbu stvarnih cijena
vode s planiranom cijenom.
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Takoder, kod sedam isporucitelja (Vodovod Dubrovnik d.o.o., Dubrovnik, Konavosko
komunalno drustvo d.o.o., Cilipi, NPKLM Vodovod d.o.o., Koréula, Vodovod Blato d.o.o.,
Blato, Vodovod Opuzen d.o.o., Opuzen, Komunalno Trpanj d.o.o., Trpanj i lzvor PloCe
javna ustanova, PloCe) postignut je napredak u preispitivanju potrebnog broja zaposlenika
u sustavu vodoopskrbe u odnosu na stvarne potrebe i propisani zakonski minimum, vodedi
brigu da se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga. Jedan isporucitelj (NPKLM Vodovod
d.o.o., Kor€ula) izjednacio je cijenu vode za gospodarstvo s cijenom vode za domacinstva.
Svi isporucitelji, osim drustva Vodovod Opuzen d.o.o., Opuzen i Opc¢ine Janjina, poduzeli
su mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja te mjere za potpunu i pravodobnu naplatu
prihoda. Tri isporucitelja su u 2014. postigla znacajni napredak u smanjenju gubitaka vode
u odnosu na 2012. Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi smanjilo je gubitak vode na
17,4 % Cime udovoljava standardu utvrdenom Strategijom upravljanja vodama Republike
Hrvatske, dok se Opcina Janjina smanjenjem gubitka vode na 20,8 % znacajno priblizila
navedenom standardu. Drustvo Komunalno Trpanj d.o.o., Trpanj smanijilo je gubitak vode
na 23,6 % cCime neznatno odstupa od standarda predvidenog Strategijom upravljanja
vodama Republike Hrvatske.

IZVRSENJE DANIH PREPORUKA

U nastavku se daju podaci o izvrSenju danih preporuka prema isporuciteljima usluga
javne vodoopskrbe obuhvacéenim revizijom.

Tablica broj 1
IzvrSenje danih preporuka

Ukupan IzvrSenje preporuka
Naziv isporucitelja broj danih Izvrene Djelomi¢no Neizvrsene Nije
preporuka izvrene primjenjivo
Vodovod Dubrovnik d.o.0., Dubrovnik 7 2 2 2 1
Konavosko komunalno drustvo d.o.o.,
Cilipi 8 4 3 0 1
NPKLM Vodovod d.0.0., Korc¢ula 7 3 1 2 1
Vodovod d.o.o., Blato 6 2 2 1 1
VVodovod Opuzen d.o.0., Opuzen 8 2 1 4 1
Metkovi¢ d.o.0., Metkovi¢ 6 1 1 3 1
Zazablje d.o.0., Mliniste 9 1 0 7 1
KTD Bilan d.0.0., Orebi¢ 11 1 0 8 2
Komunalno Trpanj d.o.o., Trpanj 12 2 2 6 2
Izvor ploCe javna ustanova, PloCe 7 3 1 2 1
Opc¢ina Janjina — vlastiti pogon, Janjina 10 1 0 7 2
Ukupno 91 22 13 42 14
% izvrSenja 100,0 24,2 14,3 46,1 15,4

Svim isporuciteljima dana je preporuka koja se odnosi na poduzimanje mjera za
objedinjavanje sustava javne vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i
svrhovitosti poslovanja te ujednacenosti cijene vode. Ocijenjeno je da provjera izvrSenja
preporuke nije primjenjiva, jer osim Uredbe o usluznim podrucjima (Narodne novine
67/14), nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove objedinjavanja.

Takoder, trima isporucitelja (KTD Bilan d.o.0., Orebi¢, Komunalno Trpanj d.o.o.,
Trpanj i Opc¢ina Janjina) dana je preporuka koja se odnosi na dostavljanje odluke o
cijenama vodnih usluga VijeCu za vodne usluge. Ocijenjeno je da provjera izvrSenja
preporuke nije primjenjiva, jer navedeni isporucCitelji u meduvremenu od okoncCanja
posebne revizije do vremena provjere izvrSenja danih preporuka nisu mijenjali cijene vode.
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Vodovod Dubrovnik d.o.o., Dubrovnik
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo je u 2013. i 2014. u izgradnju novih
cjevovoda, crpne stanice i hidrantske mreze te rekonstrukciju cjevovoda u vise
naselja i gradskih ulica ulozilo 29.654.248,00 kn. U oZujku 2014., Ministarstvu
gospodarstva prijavilo projekt Razvoj vodno komunalne infrastrukture Dubrovnik radi
proglasenja projekta strateSkim investicijskim projektom Republike Hrvatske.
Procijenjena vrijednost projekta je 50.000.000.- EUR. Ministarstvo je odobrilo projekt.
U listopadu 2014., Hrvatske vode, drustvo i zajednica ponuditelja zakljucili su ugovor
o izradi projektne dokumentacije komunalnih vodnih gradevina s izradom studije
izvodljivosti i aplikacije na Europske fondove. Vrijednost ugovora je 8.773.700,00 kn
bez poreza, a 50,0 % vrijednosti se financira zajmom Medunarodne banke za obnovu
i razvoj, putem Hrvatskih voda. Ugovoreni rok izrade dokumentacije je konac 2015.,
a izrada je u tijeku. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo obavlja djelatnosti javne vodoopskrbe, javne
odvodnje i proCis¢avanja otpadnih voda. TroSkove javne vodoopskrbe ne planira i ne
evidentira odvojeno od drugih djelatnosti. Navodi da je do sada koristilo podatke
pogonskog knjigovodstva poslovnih jedinica, dok ¢e u 2015. zasebno planirati i
evidentirati troSkove javne vodoopskrbe, javne odvodnje i zajedniCkih sluzbi.
Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.
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Preporuka je izvrSena. Prema odredbama Pravilnika o posebnim uvjetima za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe (Narodne novine 28/11 i 16/14), minimalni
broj zaposlenih koje drustvo treba imati na poslovima vodoopskrbe je 51. Na koncu
2014., u drustvu je na tim poslovima 91 zaposlenik, odnosno 40 zaposlenika vise od
propisanog minimuma. Drustvo je preispitalo potrebni broj zaposlenika i navodi da na
poslovima odrzavanja gradevina javne vodoopskrbe ima 15 zaposlenika viSe od
propisanog minimuma, zbog veliine podru¢ja koje opskrbljuje i specifiCnih uvjeta
vodoopskrbe (podmorske cijevi do Elafitskih otoka, starost dijelova cjevovoda i
uCestali kvarovi, obnova cjevovoda). Takoder ima 25 zaposlenika na poslovima
kontrole i kvalitete sanitarnog nadzora, tehniCke pripreme, bazdarenja i odrzavanja
vodomjera, ispitivanja kvarova i gubitaka vode, koji nisu propisani Pravilnikom o
posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe, a potrebni su da se
osigura kvalitetno pruzanje usluga. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Od travnja 2014. na snazi je nova odluka o
cijenama, kojom je dijelu potroSaca iz sektora gospodarstva cijena vode izjednacena
s cijenom za domacinstva, uz istodobno povecanje cijena za domadinstva i
gospodarstvo. Odlukom je uvedena nova kategorija Ostali potroSaci koja obuhvaca
bolnicu, Skole, vrtiCe, prostore vjerskih zajednica i druge prostore od druStvenog
znacenja, koji su ranijom odlukom bili razvrstani u kategoriju gospodarstvo. Novoj
kategoriji potro$aga varijabilni dio osnovne cijene smanjen je sa 6,81 kn/m*®na 3,76
kn/m?* &ime je izjednaden s cijenom za domadinstva. Odlukom je varijabilni dio cijene
za domadinstva poveéan sa 3,43 kn/m°® na 3,76 kn/m*, a za gospodarstvo sa 6,81
kn/m® na 10,82 kn/m? te je cijena za gospodarstvo veéa za 187,8 % u odnosu na
domacinstva. Drustvo navodi da su za opskrbu velikih potroSata u gospodarstvu
potrebni veéi agregati u crpnim stanicama koji troSe viSe struje, potrebne su cijevi
vecih profila koje su skuplje u nabavi, ugradnji i odrzavanju, a sve to namece vecu
cijenu vode za gospodarstvo. Potrebno je daljnje pra¢enje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. Potrazivanja na koncu 2013. iznosila su 16.625.885,00 kn i
vec¢a su za 15,9 % u odnosu na 2012. Da bi sprijeCilo zastaru, drustvo posebnu
pozornost posvecuje naplati potrazivanja po njihovoj dospjelosti. Za nenaplaéena
dospjela potraZivanja Salje opomene i pokre¢e ovrhe za dug veci od 100,00 kn i
stariji od Sest mjeseci. U 2014., podnijelo je 327 ovrha radi naplate potrazivanja u
iznosu 2.782.842,00 kn (od Cega je naplaceno 776.491,00 kn), zakljuCilo je 56
nagodbi o obro¢noj otplati duga te zbog nepodmirenog duga iz vodoopskrbne mreze
iskljuCilo 246 potroSaca. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.
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Preporuka nije izvrSena. Drustvo stalno ulaze u rekonstrukciju i popravke
vodoopskrbnih objekata u skladu s financijskim moguénostima. Navodi da je
odrzavanje funkcionalnosti vodoopskrbnog sustava otezano, jer je veliki dio
postojeCeg sustava davno izgraden i zahtjeva znaCajna ulaganja u rekonstrukciju. Da
bi smanjilo gubitke, treba ugraditi opremu za nadzor i upravljanje sustavom, $to
planira financirati iz sredstava Europskih fondova. U 2014. gubitak vode bio je
4 201.686 m*ili 41,0 %. U 2012. gubitak vode bio je 37,0 %. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vece ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeceg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
ocCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo stalno ulaze u odrzavanje i izgradnju
vodoopskrbnog sustava, uvelo je sustav daljinskog ocitanja vodomjera za veci dio
naselja Cavtat i sustav pracenja kvalitete isporuke vode prema standardu ISO 22000.
Na koncu 2013. zavrSilo je izgradnju vodoopskrbnog podsustava Konavoska brda,
koja je trajala tri godine i iznosila 6.443.823,00 kn. Ministarstvo regionalnog razvoja
financiralo je 80,0 % vrijednosti investicije. Drustvo je preispitalo mogucnost ulaganja
iz sredstava Europskih fondova. U okviru IPA Program prekograni¢ne suradnje
Republike Hrvatske i Crne Gore, u 2014. prijavilo je viSe projekata (ugradnja sustava
daljinskog ocCitavanja vodomjera, zamjena postojecih pumpi energetski ucinkovitijima
i drugo) procijenjene vrijednosti 300.000.- EUR. NatjeCaj je u tijeku. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe, te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka je izvrSena. U 2014. Drustvo je zasebno planiralo i evidentiralo troSkove
vodoopskrbe. Na temelju planiranih troSkova izracunalo je najnizu osnovnu cijenu
vodnih usluga, u skladu s odredbama Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih
usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva i donijelo novu odluku o
cijenama vode.
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U poslovnim knjigama zasebno je evidentiralo prihode i troSkove vodoopskrbe te se
moze utvrditi rezultat poslovanja za djelatnost vodoopskrbe i usporedit stvarna cijena
vode s planiranom cijenom. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka je izvrSena. Prema odredbama Pravilnika o posebnim uvjetima za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe, minimalni broj zaposlenih koje drustvo
treba imati na poslovima vodoopskrbe je osam. Na koncu 2014., u drustvu je na tim
poslovima deset zaposlenika, odnosno dva zaposlenika vise od propisanog
minimuma. Drustvo je preispitalo potrebni broj zaposlenika i navodi da na poslovima
odrzavanja vodoopskrbnih gradevina ima dva zaposlenika viSe od propisanog
minimuma, Kkoji su potrebni s obzirom na broj objekata, duzinu mreze i sloZzenost
sustava. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se vodi o€evidnik o koli¢inama zahvaéene vode i dostavljaju
podaci Hrvatskim vodama u skladu s odredbama Zakona o vodama.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. DrusStvo zahvaéa vodu na dva izvoriSta. Na
izvoristu Duboka Ljuta postavijen je mjeral protoka vode i vodi se ocevidnik
zahvacenih koli¢ina. Na izvoriStu Ljuta joS nije ugraden mjera¢ protoka vode, zbog
nedostatka financijskih sredstava te se za ovo izvoriSte ne vodi o€evidnik zahvaéenih
koli¢ina vode. Ugradnja mjerac protoka vode planirana je u 2015. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Od sijeCnja 2014. na snazi je nova odluka o
cijenama vodnih usluga, kojom je varijabilni dio osnovne cijene vode za domadinstva
poveéan sa 3,28 kn/m®na 5,28 kn/m*, a za gospodarstvo poveéan je sa 10,00 kn/m?
na 13,00 kn/m®. Prema ranijoj odluci, koja je bila na snazi do konca 2013., varijabilni
dio cijene vode za gospodarstvo bio je veci za 204,8 % od varijabilnog dijela cijene
za domacinstva, dok je prema novoj odluci veci za 146,2 %. Drustvo i njegov vlasnik
su miSlijenja da je razlika u cijeni vode izmedu domadinstava i gospodarstva
opravdana, s obzirom na to da 50,0 % zahvacenih koli¢ina isporuCuje gospodarstvu,
a za isporuku vode tim potrosacima potrebni su veéi profili cijevi i veci agregati za
pumpanje vode, Sto povecava troSkove poslovanja. Potrebno je daljnje pracenje
izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. PotraZivanja na koncu 2013. iznosila su 1.404.501,00 kn i
veca su za 9,1 % u odnosu na 2012. Drustvo redovito prati naplatu potrazivanja te
duZnicima Salje opomene i pokrec¢e ovrSne postupke za dug star do godinu dana i
veci od 200,00 kn.
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Tijekom 2013. i 2014. pokrenulo je 340 ovrsSnih prijedloga u iznosu 603.429,00 kn, od
Cega je naplaceno 284.483,00 kn, dok je dug od 237.512,00 kn u postupku naplate,
zbog blokade duznika. U devet predmeta u iznosu 81.434,00 kn izjavljena je Zalba te
su u tijeku postupci pred nadleznim sudom. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka je izvrSena. Stalnom kontrolom, povecanim ulaganjem u rekonstrukciju
vodoopskrbnog sustava te uspostavom sustava za daljinski nadzor i upravljanje u
Cavtatu, drustvo je smanijilo gubitke vode s izvoriSta Duboka Ljuta. U 2014. gubitak
vode bio je 153.493 m® ili 17,4 %. U 2012. gubitak vode bio je 23,7 %. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

NPKLM Vodovod d.o.o., Korcula
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se pribavi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo je u sijeCnju 2014. Upravi vodnoga gospodarstva
poslalo zahtjev za donoSenje rieSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje
djelatnosti javhe vodoopskrbe s popratnom dokumentacijom o tehnickoj
opremljenosti, broju i stru¢nosti zaposlenika te pravnoj, poslovnoj i financijskoj
sposobnosti. RjeSenje nije pribavljeno. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drudtvo navodi da nije preuzelo odvodnju ni u
jednoj lokalnoj jedinici na podrucju sustava, zbog Cega nije ispunjavalo uvjete za
prijavu na natje€aje za dobivanje sredstava iz Europskih fondova, koji su objavljivani
isklju€ivo za projekte odvodnje otpadnih voda, uz koje su mogli biti kandidirani i
vodoopskrbni objekti. Drustvo stalno ulaZze u odrzavanje postojeCe vodovodne
infrastrukture. U 2014., iz vlastitih sredstava ulozilo je 1.022.784,00 kn u izmjenu
postrojenja dvije crpne stanice, uvodenje vodospreme Janjina u sustav daljinskog
nadzora te nabavu alata, rezervnih dijelova i opreme.
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|z sredstava Hrvatskih voda financiralo je izgradnju novih vodoopskrbnih gradevina u
vrijednosti 6.197.164,00 kn. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka je izvrSena. Na koncu 2014. Drustvo na poslovima vodoopskrbe ima 31
zaposlenika. Prema odredbama Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe, minimalni broj zaposlenika koje Drustvo treba imati u
sustavu javne vodoopskrbe je 25. Drustvo navodi da ima Sest zaposlenika vise od
propisanog minimuma na poslovima odrZavanja gradevina za javnu vodoopskrbu, a
potrebni su jer ima dva izdvojena distribucijska podrucja (dolina Neretve i otok
Kor€ula) te dva odvojena crpna postrojenja sa stalnim dezurstvima (na izvoristu u
dolini Neretve i poluotoku PeljeSac). Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka je izvrSena. Na podrucju koje opskrbljuje Drustvo, od 1. sijeCnja 2013. na
snazi je odluka o cijenama vodnih usluga kojom je izjednaCena cijena vode za
domacinstva i gospodarstvo. Varijabilni dio cijene vode za domacinstva i
gospodarstvo odlukom je utvrden za podrucja jedinica lokalne samouprave koje
drustvo opskrbljuje i to: Grad Koréula 9,71 kn/m® Opé¢ina Lumbarda 9,21 kn/m?,
Opc¢ine Slivno 7,43 kn/m® i Opéina Kula Norinska 6,29 kn/m?, dok je fiksni dio cijene
za domadinstva i gospodarstvo na podrucju svih lokalnih jedinica utvrden u iznosu
25,18 kn mjesecno. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potrazivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. U vezi naplate i sprijeCavanja zastare potrazivanja, Drustvo je
poduzelo sliedeCe mijere: zaklju€ilo ugovore s Cetiri najve¢a duznika o
reprogramiranju duga u iznosu 5.762.155,00 kn na rok od tri do Cetiri godine,
zaklju€ilo 112 nagodbi s duznicima u iznosu 846.217,00 kn, pokrenulo jedan ovrsni
postupak za naplatu potraZivanja u iznosu 9.977,00 kn, te iskljuCivalo duznike iz
vodovodne mrezZe. Poduzete mjere rezultirale su smanjenjem potrazivanja. Na koncu
studenoga 2014. potrazivanja iznose 4.679.606,00 kn i manja su za 5.587.924,00 kn
ili 54,4 % u odnosu na 2012. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.
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Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da od 2013. intenzivno radi na smanjenju
gubitaka vode, ali zbog starosti cjevovoda stalno dolazi do novih puknuéa i gubitaka
vode. Pokrenulo je postupak za izradu koncepcijskog rjeSenja s izradom
matematickog modela sadasnjeg i buduceg stanja razvoja, kojim bi trebalo otkriti
kriticne toCke sustava u kojima dolazi do gubitaka vode. U 2014. gubitak vode bio je
1 382 118 m®ili 39,8 %. U 2012. gubitak vode bio je 38,0 %. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Vodovod d.o.o., Blato

Djelokrug rada

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo stalno ulaze u odrzavanje postojeceg
sustava i proSirenje vodoopskrbne mreze. Vrijednosno najznacajnija ulaganja u
2013. i 2014., ostvarena su u rekonstrukciju izvorista, automatizaciju i uvodenje
nadzornog upravljaCkog sustava na klju¢nim objektima vodoopskrbe u vrijednosti
9.910.850,00 kn, izgradnju vodoopskrbnog cjevovoda u naseljima koja nisu imala
pitku vodu u vrijednosti 2.503.342,00 kn te zamjenu dotrajalih azbestnih cijevi i
sanaciju vodospreme u vrijednosti 2.352.281,00 kn. Hrvatske vode financirale su
navedene investicije s 80,0 %. DruStvo je preispitalo mogucnost ulaganja iz
sredstava Europskih fondova. Za dodjelu sredstava iz fondova Europske unije,
putem Ministarstva poljoprivrede i Hrvatskih voda, prijavilo je projekt izrade studijsko
projektne dokumentacije za gradnju kanalizacijskog sustava u Blatu i Smokvici.
Ministarstvo je odobrilo projekt. U sije¢nju 2015. Ministarstvo poljoprivrede, Hrvatske
vode i drusStvo zaklju€ili su ugovor o sufinanciranju izrade studijsko projektne
dokumentacije procijenjene vrijednosti 4.223.650,00 kn bez poreza. Ugovoreno je
financiranje 85,0 % vrijednosti iz sredstava Europske unije putem Hrvatskih voda i
15,0 % iz sredstava drudtva. Drustvo priprema dokumentaciju za provodenje
postupka nabave usluga izrade studijsko projektne dokumentacije. Potrebno je
daljnje praéenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe
Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe

u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.
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Preporuka je izvrSena. Prema odredbama Pravilnika o posebnim uvjetima za
obavljanje djelatnosti javhe vodoopskrbe, minimalni broj zaposlenih koje drustvo
treba imati na poslovima vodoopskrbe je 11. Na koncu 2014. u drustvu je na tim
poslovima 18 zaposlenika, odnosno sedam zaposlenika vise od propisanog
minimuma. Navodi da ima sedam zaposlenika na poslovima kontrole i kvalitete
sanitarnog nadzora, tehniCke pripreme, bazdarenja i odrzavanja vodomijera,
ispitivanja kvarova i gubitaka vode, koji nisu propisani Pravilnikom o posebnim
uvjetima za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe, a potrebni su radi kvalitetnog
pruzanje usluge. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Od svibnja 2014. na snazi je nova odluka o
cijlenama vode, kojom je varijabilni dio cijene za domadinstva poveéan sa 6,85 kn/m®
na 7,06 kn/m?, a za gospodarstvo poveéan je sa 9,00 kn/m® na 9,21 kn/m®. Prema
ranijoj odluci o cijenama vode, varijabilni dio cijene za gospodarstvo bio je veci za
31,4 % od varijabilnog dijela cijene za domacinstva, dok je prema novoj odluci vedi
za 30,4 %. Drustvo navodi da i nadalje treba ostati razliita cijena za domacinstva i
gospodarstvo, §to je stav i njegovih vilasnika. Vecéa cijena za gospodarstvo utvrdena
je na temelju veceg profila ugradenih vodomjera i priklju¢nih cijevi koji zahtijevaju
vece troSkove nabave i odrzavanja. Potrebno je daljnje pra¢enje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. Drustvo poduzima zakonske mjere za naplatu potrazivanja.
Tijekom 2013., uputilo je 450 opomena i pokrenulo 27 ovrSnih postupaka, dok je u
2014. uputilo 514 opomena i pokrenulo devet ovr$nih postupaka. Opée gospodarsko
stanje, nepodmirivanje medusobnih dugovanja i uCestala neisplata placa uzrokuju
naplatu potrazivanja s odgodom. Unato€ tome, Drustvo je poboljSalo naplatu u
zadnje dvije godine. Potrazivanja na koncu studenoga 2014. iznose 1.329.070,00 kn
i manja su za 674.813,00 kn ili 33,7 % u odnosu na 2012. Nije potrebno daljnje
praéenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da zbog evidentiranih velikih gubitaka,
kontinuirano poduzima mjere za njihovo smanjenje. U zadnje dvije godine,
djelomicno je izmijenilo azbestne cijevi, potpuno obnovilo i moderniziralo izvoriste,
automatiziralo nadzorno upravljacki sustav na kljuCnim objektima i saniralo
vodospremu. S obzirom da je glavnima vodovodne mreze radena prije 40-50 godina
od azbestnih cijevi, potrebno ju je u cijelosti izmijeniti. U 2014. gubitak vode bio je
557 969 m?® ili 56,9 %. U 2012. gubitak vode bio je 53,5 %. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.
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Vodovod Opuzen d.o.o., Opuzen
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se pribavi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo je u srpnju 2013. Upravi vodnoga gospodarstva
uputilo zahtjev za donosSenje rjeSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe. RjeSenje nije pribavljeno. Drustvo navodi da su
tijekom 2014. Hrvatske vode odrzale viSe sastanaka s predstavnicima isporucitelja
vodnih usluga, na kojima je zaklju¢eno da komisija koja provjerava uvjete za
donoSenje rjeSenja nece izlaziti na teren dok se ne formiraju usluzna podrucja.
Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije koristilo sredstva Europskih fondova. Navodi da
odrzava postojecu vodoopskrbnu infrastrukturu u skladu sa svojim financijskim
mogucnostima te da njegov vlasnik, Grad Opuzen, u 2014. izvodi radove na izgradniji
kanalizacije i izmjeni vodoopskrbne mreze, koje financira sredstvima IPARD
programa i vlastitim sredstvima. Potrebno je daljnje prac¢enje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se troskovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka je izvrSena. U 2014. drusStvo je planiralo i evidentiralo troSkove
vodoopskrbe odvojeno od djelatnosti odvodnje, $to omoguéuje utvrdivanje rezultata
poslovanja za djelatnost vodoopskrbe i usporedbu stvarne cijene vode s planiranom
cijenom. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.
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Preporuka je izvrSena. Na koncu 2014., na poslovima vodoopskrbe drustvo ima Sest
zaposlenika. Prema odredbama Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe, minimalni broj zaposlenih koje drustvo treba imati na
poslovima vodoopskrbe je Cetiri zaposlenika. Drustvo navodi da na poslovima
oCitanja vodomjera i dostavljanja raCuna korisnicima te poslovima nabave i
skladistenja vodovodnog materijala, koji nisu propisani Pravilnikom o posebnim
uvjetima za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe, ima dva zaposlenika. Potrebno
je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Od travnja 2014. na snazi je nova odluka o cijeni
vode kojom je varijabilni dio cijene za domadinstva poveéan sa 7,76 kn/m* na 8,19
kn/m®, a za gospodarstvo je poveéan sa 8,57 kn/m*® na 9,00 kn/m*. Prema ranijoj
odluci o cijenama koja je bila na snazi do konca ozujka 2014., varijabilni dio cijene za
gospodarstvo bio je veci za 10,4 % od varijabilnog dijela cijene za domacinstva, dok
je prema novoj odluci veci za 9,9 %. DrusStvo navodi da je razlika u cijeni izmedu
domacinstava i gospodarstva neznatna, a neophodna je u sadasnjim teskim uvjetima
poslovanja. Veca cijena vode za gospodarstvo utvrdena je zbog vecéeg profila cijevi i
udaljenosti pojedinih potroSaca od glavnog cjevovoda, Sto povecCava troSkove
odrzavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka nije izvrSena. Potrazivanja na koncu 2013. iznosila su 1.629.475,00 kn i
vea su za 50,4% u odnosu na 2012. Drustvo poduzima mjere za naplatu
potrazivanja na nacin da redovito Salje opomene duznicima i pokre¢e ovrhe. Navodi
da je u 2014. pokrenulo 41 ovrSni postupak u iznosu 290.108,00 kn, nakon
bezuspjesnih pokusaja dogovora s duznicima i procjene nemogucnosti naplate duga.
Sva rjeSenja o ovrsi pravomocna su, ali duznici u vecini slu€ajeva nemaju sredstva
na racunima te je naplaceno 58.000,00 kn. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da je Grad Opuzen, kao vlasnik Drustva, iz
sredstava fondova Europske unije i sredstava Hrvatskih voda, krenuo je u izmjenu
vodovodne mreze po podruc¢jima Grada, a sve s ciliem smanjenja gubitaka vode.
Ugradeni su kontrolni vodomjeri po segmentima mreze i ventili koji smanjuju tlak u
cjevovodu Cime se postize smanjenje gubitaka vode. U 2014. gubitak vode bio je
401 722 m®ili 43,7 %. U 2012. gubitak vode bio je 58,5 %. Potrebno je daljnje
praéenje izvrSenja preporuke.
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Metkovi¢ d.o.o., Metkovié
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo je u 2014. u rekonstrukciju i investicijsko
odrzavanje vodoopskrbnih objekata ulozilo 5.618.809,00 kn, od ¢ega su Hrvatske
vode financirale 3.939.084,00 kn. Drustvo je preispitalo mogucnost ulaganja iz
sredstava Europskih fondova. U kolovozu 2014., Hrvatske vode, drustvo i zajednica
ponuditelja zakljucili su ugovor o izradi studijsko-projektne dokumentacije potrebne
za prijavu projekta ,Razvoj sustava vodoopskrbe i odvodnje Grada Metkovica“ za
financiranje iz Europskih fondova. Ugovorena vrijednost izrade dokumentacije je
3.900.000,00 kn bez poreza, a 50,0 % vrijednosti se financira zajnom Medunarodne
banke za obnovu i razvoj, putem Hrvatskih voda. Izrada svih potrebnih studija i
analiza, idejnog i glavnog projekta te aplikacije za Europske fondove treba biti
zavrSena do konca 2015. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka nije izvrSena. Na poslovima vodoopskrbe drustvo ima 22 zaposlenika.
Drustvo navodi da nije detaljno analiziralo potrebni broj zaposlenika, a to ¢e uciniti
nakon primitka rjeSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti
javne vodoopskrbe. Zahtjev za izdavanje navedenog rjeSenja uputilo je Upravi
vodnoga gospodarstva u prosincu 2012., a rjeSenje jo$ nije dobilo. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnosti promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije mijenjalo cijenu vode od sije¢nja 2012. Drustvo
navodi da ¢e donoSenje novih propisa vezanih uz usluzna podrucja urediti i pitanje
izjednaCavanija cijena. Potrebno je daljnje prac¢enje izvrSenja preporuke.
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Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. Drustvo poduzima mjere za naplatu potraZivanja na nacin da
svakog mjeseca Salje opomene za dug veci od 100,00 kn i pokre¢e ovrhe za sve
duznika koji nisu platili dug po opomeni. Tijekom 2013. i 2014. utuZilo je potrazivanja
u iznosu 2.384.134,00 kn, od Cega je naplatilo 1.010.282,00 kn. lako je u 2013.
povec¢ana naknada za koriStenje voda i naknada za zastitu voda, koje utjeCu na
povecanje ukupnih potrazivanja, na koncu 2013. potraZivanja su iznosila
8.880.953,00 kn i manja su za 254.391,00 kn ili 2,8 % u odnosu na 2012. Nije
potrebno daljnje praéenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka nije izvr§ena. Drustvo je poduzelo mjere za smanjenje gubitaka vode kroz
rekonstrukciju dijela mreze i ugradnju dijela nadzorno upravljackog sustava. U 2014.,
izradeno je lzvjeS€e o gubicima vode u sustavu Metkovi¢, kojim je analizirano
postojeCe stanje i dani prijedlozi s ciliem daljnjeg unapredenja kontrole gubitaka
vode. Gubitak vode u 2013. bio je 1 443 362 m*ili 63,5 %. U 2012. gubitak vode bio
je 66,6 %. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Zazablje d.o.o., Mliniste
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se pribavi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije pribavilo rjeSenje o ispunjavanju posebnih
uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe. Navodi da opskrbljuje vodom mali
broj potrosaca na podrucju Opcine Zazablje te nije u moguénosti financirati dovoljan
broj zaposlenika i opreme Sto je uvjet za dobivanje rjeSenja. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomi¢nosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrZzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.
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Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da nije preispitalo mogucnosti ulaganja u
vodoopskrbni sustav iz sredstava Europskih fondova, jer vodoopskrbni sustav
namjerava prenijeti drustvu Metkovi¢ d.o.o., Metkovi¢. Potrebno je daljnje pracenje
izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se dostavi odluka o cijenama usluge javne vodoopskrbe Vijecu
za vodne usluge.

Preporuka nije izvrSena. Na podrucju koje pokriva Drustvo, na snazi je odluka o
cijenama vode iz travnja 2012. Drustvo navodi da je odluku naknadno dostavilo
VijeCu za vodne usluge, a nije dostavilo dokaz za navedenu tvrdnju. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije uspostavilo sustav planiranja i evidentiranja i
troSkova prema djelatnostima te nije omoguceno utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom.
Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da ima jednog zaposlenika te da sustav
vodoopskrbe funkcionira uz pomo¢ drustava Vodovod Metkovi¢ i Vodovod Opuzen,
iz Cega proizlazi da nema potreban broj zaposlenika da bi samostalno pruzalo
uslugu. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od travanja 2012. Drustvo nije
preispitalo opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i moguc¢nosti promjene cijene
za gospodarstvo. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. Potrazivanja na koncu 2013. iznosila su 73.575,00 kn i manja
su za 26,1 % u odnosu na 2012. Drustvo navodi da je poduzelo mjere za naplatu
potrazivanja, da je duznicima poslalo opomene pred ovrhu, nakon Cega je veliki broj
duznika u potpunosti ili djelomi¢no podmirio dugovanja u iznosu 32.000,00 kn.
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Za preostala dugovanja namjerava pokrenuti ovrSne postupke prije roka zastare. Nije
potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode

Preporuka nije izvr§ena. U 2014. gubitak vode bio je 9 907 m? ili 49,5 %. U 2012.
gubitak vode bio je 52,4 %. Gubici vode smanjeni su, jer je sanirana sekundarna
vodovodna mreza u duzini 850 m i sva manja puknuéa glavnog cjevovoda. Potrebno
je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

KTD Bilan d.o.o., Orebi¢
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se pribavi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo je u srpnju 2013. Upravi vodnoga gospodarstva
uputilo zahtjev za donoS$enje rjeSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe. RjeSenje nije pribavljeno. Potrebno je daljnje praéenje
izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije preispitalo moguénost ulaganja iz sredstava
Europskih fondova. Na koncu 2014. iz poslovanja druStva izdvojene su djelatnosti
javne vodoopskrbe i odvodnje i prenesene novoosnovanom drustvu Vodovod i
odvodnja d.o.o., Orebi¢, koje je pocCelo poslovati u 2015. Drustvo navodi da
novoosnovano drustvo u 2015. planira izraditi dokumentaciju 1l. faze kanalizacijskog
sustava naselja Orebi¢ radi povlaCenja sredstava iz fondova Europske unije.
Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se uskladi odluka o cijenama s odredbama Uredbe o najnizoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.
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Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije mijenjalo cijenu vode od oZujka 2010. Potrebno
je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se dostavi odluka o cijenama usluge javne vodoopskrbe Vijecu
za vodne usluge.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer Drustvo nije mijenjalo cijenu vode
od oZujka 2010. Potrebno je daljnje praéenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se cijena vodnih usluga izraCuna na temelju planiranih
troSkova u skladu s Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova
koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvr§ena. Drustvo nije mijenjalo cijenu vode od oZujka 2010. Potrebno
je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije dostavilo dokumentaciju iz koje bi bilo vidljivo
da je planiralo i evidentiralo troSkove javne vodoopskrbe odvojeno od drugih
djelatnosti. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije preispitalo potreban broj zaposlenika u sustavu
vodoopskrbe u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum i
nije navelo koliko zaposlenika ima u sustavu javne vodoopskrbe. Navodi da je sve
zaposlenike vezane za poslove vodoopskrbe i odvodnje preuzelo novoosnovano
drustvo Vodovod i odvodnja d.o.o., Orebié. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije mijenjalo cijenu vode od ozZujka 2010. Potrebno
je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potrazivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i

pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. Potrazivanja na koncu 2013. iznosila su 5.159.000,00 kn i
manja su za 19,0 % u odnosu na 2012.
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Drustvo je u 2013. i 2014. poduzimalo mjere naplate te je pokrenulo devet ovrsnih
postupaka u iznosu 660.000,00 kn po kojima je napla¢eno 450.000,00 kn. Zakljucilo
je 27 ugovora o obro¢noj otplati potrazivanja u iznosu 251.000,00 kn. U pred
ste€ajne nagodbe prijavilo je potrazivanja od Cetiri pravne osobe u iznosu
1.859.000,00 kn, od Cega je naplatilo 735.000,00 kn. Nije potrebno daljnje pracenje
izvrSenja preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da stalno poduzima mjere smanjenja
gubitaka vode, da je poduzelo mjere kontrole potroSnje koli€ine vode u svakom
naselju na podru¢ju Opcine i mjere otkrivanja i saniranja gubitaka u cjevovodima.
Navodi da planira nabavu i ugradnju opreme za stalno praéenje, nadzor i upravljanje
sustava vodoopskrbe, s ciliem racionalizacije potroSnje i smanjenja gubitaka vode u
mjesnim vodovodnim mrezama te da je gubitak vode u 2014. bio 47,0 %. U 2012.
gubitak vode bio je 39,5 %. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Komunalno Trpanj d.o.o., Trpanj
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se pribavi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima.

Preporuka nije izvrSena. U travnju 2013., Drustvo je Upravi vodnoga gospodarstva
uputilo zahtjev za donos$enje rjeSenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe. RjeSenje nije pribavljeno. Potrebno je daljnje praéenje
izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrZzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomicno izvrSena. Proveden je postupak podjele drustva, na nacin da
su iz drustva izdvojene djelatnosti javne vodoopskrbe i odvodnje i prenesene
novoosnovanom drustvu lzvor Orah d.o.o., Trpanj, koje je zapocCelo s radom u
svibnju 2014. Novoosnovano drustvo, putem Ministarstva poljoprivrede i Hrvatskih
voda, pokrenulo je postupak za povlagenje sredstava iz Kohezijskog fonda Europske
unije, radi izrade studijsko projektne dokumentacije za aglomeraciju Trpan].
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Procijenjena vrijednost izrade dokumentacije je 1.328.035,00 kn bez poreza, od ¢ega
¢e 85,0 % financirati Europska unija. Ministarstvo je u studenome 2014. odobrilo
projekt te novoosnovano drustvo ocCekuje zakljuCivanje ugovora o sufinanciranju.
Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se uskladi odluka o cijenama s odredbama Uredbe o najnizoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od lipnja 2010. Odluka o
ciienama nije uskladena s odredbama Uredbe o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih
usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva. Potrebno je daljnje pracenje
izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se dostavi odluka o cijenama usluge javne vodoopskrbe Vijecu
za vodne usluge.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer se cijena vode nije mijenjala od
lipnja 2010. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se cijena vodnih usluga izraCuna na temelju planiranih
troSkova u skladu s Uredbom o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova
koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od lipnja 2010. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo nije planiralo ni u poslovnim knjigama evidentiralo
prihode i troSkove javne vodoopskrbe odvojeno od odvodnje. Navodi da su se
oshivanjem novog drustva za vodoopskrbu i odvodnju stekli uvjeti da se troskovi
javne vodoopskrbe i odvodnje zasebno planiraju i evidentiraju. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka je izvrSena. Drustvo je u 2014. iz svog poslovanja iskljuCilo djelatnosti
javne vodoopskrbe i odvodnje i prenijelo ih novoosnovanom drustvu lzvor Orah
d.o.o., Trpanj. Novoosnovano drustvo je od drustva preuzelo dva zaposlenika koji su
radili na poslovima vodoopskrbe. Prema odredbama Cclanka 7. Pravilnika o
izmjenama i dopunama Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti
javne vodoopskrbe (Narodne novine 16/14), novoosnovana drusStva mogu u
prijelaznom razdoblju od najviSse dvije godine, obavljati djelatnosti vodoopskrbe s
brojem zaposlenika koji je manji od propisanog minimuma.
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Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.
Dana je preporuka da se poduzmu radnje za pribavljanje vodopravne dozvole.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo i novoosnovano drustvo nisu pribavili vodopravnu
dozvolu. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od lipnja 2010. Varijabilni dio
cijene vode za domadinstva iznosi 7,80 kn/m®, a za gospodarstvo 9,11 kn/m*. Cijena
vode za gospodarstvo visa je 16,8 % u odnosu na cijenu za domacinstva. Potrebno
je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. PotraZivanja na koncu 2013. iznosila su 957.160,00 kn i veCa
su za 28,5 % u odnosu na 2012. Drustvo je poduzimalo mjere naplate potraZivanja
kako bi sprijecilo njihovu zastaru. Slalo je opomene i pokrenulo 80 ovrsnih postupaka
u iznosu 178.963,00 kn, od Cega je naplaceno 135.640,00 kn. Na koncu 2014.,
potrazivanja novoosnovanog drustva iznose 133.179,00 kn. Nije potrebno daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo je smanjilo gubitke vode. U 2014. gubitak
vode bio je 18 522 m?ili 23,6 %. U 2012. bio je 24,8 %. Razlog smanjenja gubitaka
vode je popravak i djelomi¢na zamjena starih cjevovoda. Potrebno je daljnje praéenje
izvrSenja preporuke.

Izvor PlocCe javna ustanova, Ploce
Djelokrug rada

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vece ucinkovitosti, ekonomicnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podrucja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.
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Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
ocCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.

Preporuka je djelomino izvrSena. Ustanova stalno ulaze u odrZavanje
vodoopskrbnog sustava. Tijekom 2013. zavrSena su dva kapitalna projekta: izgradnja
nadzorno upravljackog sustava u vrijednosti 4.800.000,00 kn i izgradnja dionice
magistralnog cjevovoda u vrijednosti 2.000.000,00 kn, dok je u 2014. rekonstruirana
vodovodna mreza u viSe naselja u vrijednost 500.000,00 kn. Ustanova je preispitala
mogucnost ulaganja iz sredstava Europskih fondova. U 2014., u sklopu operativhog
programa Ministarstva poljoprivrede i Europske unije ,ZaStita okolisa 2007.-2013.%,
Ustanova je Ministarstvu prijavila projekt za izradu projektno studijske dokumentacije
i aplikacije za Europske fondove za aglomeraciju PloCe. Procijenjena vrijednost
izrade dokumentacije iznosi 3.962.500,00 kn bez poreza, od Cega ¢e 85,0 %
financirati Europska unija. Ministarstvo je u listopadu 2014. odobrilo projekt te se
oCekuje zaklju€ivanje ugovora o sufinanciranju. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka je izvrSena. Ustanova troSkove javne vodoopskrbe u 2014. planira i
evidentira zasebno te je moguéa usporedba stvarnih cijena vode s planiranom
ciienom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva i utvrdivanje rezultata poslovanja za djelatnost
vodoopskrbe. Nije potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka je izvrSena. Ustanova je preispitala potrebni broj zaposlenika. Prema
odredbama Pravilnika o0 posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti javne
vodoopskrbe, minimalni broj zaposlenih koje Ustanova treba imati na poslovima
vodoopskrbe je deset. Ustanova na tim poslovima ima 25 zaposlenika, odnosno 15
zaposlenika viSe od propisanog minimuma. Navodi da 15 zaposlenika ima na
poslovima ispitivanja kakvoce vode, vozaca, €uvara i pomocnih radnika, koji nisu
propisani Pravilnikom o posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti javne
vodoopskrbe, a potrebni su, jer ustanova gospodari s dva izvorista i 120 km
vodovodne mreze. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita opravdanost razlika u cijeni vodnih usluga i
mogucnost promjene cijene za gospodarstvo.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od listopada 2011.
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Varijabilni dio cijene na podrugju Grada Plo¢a za domadinstva iznosi 6,50 kn/m®, a za
gospodarstvo 9,20 kn/m®. Cijena vode za gospodarstvo vi$a je za 41,5 % u odnosu
na cijenu za domacinstva. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka je izvrSena. Na koncu 2013. potraZivanja su iznosila 4.067.895,00 kn i
veca su za 12,7 % u odnosu na 2012. Ustanova poduzima mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda. Kako ne bi doslo do zastare potrazivanja, tijekom 2013.
i 2014. pokrenula je 239 ovrha za naplatu potrazivanja u iznosu 805.660,00 kn. Nije
potrebno daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka nije izvréena. U 2013. zahvaéeno je 2 876 435 m* vode, a isporuéeno je
758 799 m® te je ostvaren gubitak vode od 73,6 %. U 2012. gubitak vode iznosio je
73,8 %. Ustanova je u 2014. ugradila nadzorno upravljacki sustav grada Plo¢a kako
bi u Sto veéoj mjeri smanijila gubitke i imala bolju kontroli sustava. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Opcina Janjina — vlastiti pogon
RjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se pribavi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe prema propisima.

Preporuka nije izvrSena. Opcina nije pribavila rijeSenje o ispunjavanju posebnih uvjeta
za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe. Navodi da ocekuje pripajanje
vodoopskrbnog sustava drustvu NPKLM Vodovod d.o.o0., Kor€ula. Potrebno je daljnje
praéenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se poduzmu mjere za objedinjavanje sustava javne
vodoopskrbe radi vecCe ucinkovitosti, ekonomiCnosti i svrhovitosti poslovanja te
ujednacenosti cijene vode.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer je donesena Uredba o usluznim
podrucjima kojom su odredena podruc€ja u Republici Hrvatskoj na kojima treba doci
do objedinjavanja sustava, a nisu doneseni propisi koji ureduju postupke i rokove
objedinjavanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se preispita mogucnost ulaganja u izgradnju novih sustava,
odrzavanje postojeCeg sustava, modernizaciju i automatizaciju poslovnih procesa,
ugradnju opreme za nadzor i upravljanje sustavom te uvodenje sustava za daljinsko
oCitavanje vodomjera iz sredstava Europskih fondova.
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Preporuka nije izvrSena. Opcina nije preispitala moguénosti ulaganja u vodoopskrbni
sustav iz sredstava Europskih fondova, S$to obrazlaze namjerom pripajanja
vodoopskrbnog sustava drustvu NPKLM Vodovod d.o.o., Koréula. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.

Cijena usluge javne vodoopskrbe

Dana je preporuka da se uskladi odluka o cijenama s odredbama Uredbe o najnizoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od prosinca 2005. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se dostavi odluka o cijenama usluge javne vodoopskrbe Vijecu
za vodne usluge.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva, jer se cijena vode nije mijenjala od
prosinca 2005. Potrebno je daljnje pra¢enje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se cijena vodnih usluga izraCuna na temelju planiranih
troSkova u skladu s Uredbom o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova
koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se mijenjala od prosinca 2005. Potrebno je
daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Dana je preporuka da se troSkovi javne vodoopskrbe planiraju i evidentiraju odvojeno
od drugih djelatnosti, kako bi se omogucilo utvrdivanje rezultata poslovanja za
djelatnost vodoopskrbe te usporedba stvarnih cijena vode s planiranom cijenom
odnosno utvrdenom prema Uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Preporuka nije izvrSena. Opcina ne planira i ne evidentira troSkove javne
vodoopskrbe odvojeno od drugih djelatnosti. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja
preporuke.

Dana je preporuka da se preispita potreban broj zaposlenika u sustavu vodoopskrbe
u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum, vodeci brigu da
se ne narusi kvaliteta pruzanja usluga.

Preporuka nije izvrSena. Opcéina nije preispitala potreban broj zaposlenika u sustavu
vodoopskrbe u odnosu na stvarne potrebe drustva i propisani zakonski minimum.
Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.

Prihodi i rashodi
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja u
skladu s odredbama Zakona o obveznim odnosima te mjere za potpunu i

pravodobnu naplatu prihoda.

Preporuka nije izvrSena. Opcina navodi da priprema poduzimanje mjera za prisilnu
naplatu potrazivanja. Potrebno je daljnje pracenje izvrSenja preporuke.
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Gubici vode
Dana je preporuka da se poduzmu mjere za smanjenje gubitaka vode.

Preporuka je izvrSena. Opcina stalno poduzima mjere za smanjenje gubitka vode. U
2014. gubitak vode bio je 11 237 m®ili 20,8 % i maniji je za 0,7 % u odnosu ha
gubitak u 2012. Visinom gubitka vode, Opcina neznatno odstupa od standarda
utvrdenog Strategijom upravljanja vodama Republika Hrvatske. Potrebno je daljnje
pracenje izvrSenja preporuke.
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. UCINCI IZVRSENIH PREPORUKA

Od 91 dane preporuke, 22 su izvrSene, 13 je djelomicno izvrSeno, 42 nisu izvrSene, a
za 14 preporuka provjera izvrSenja nije primjenjiva.

IzvrSene preporuke se odnose kod pojedinih isporucitelja na planiranje i evidentiranje
troSkove javne vodoopskrbe odvojeno od drugih djelatnosti, preispitivanje potrebnog broja
zaposlenika u sustavu vodoopskrbe u odnosu na stvarne potrebe i propisani zakonski
minimum, preispitivanje opravdanosti razlika u cijeni vode izmedu domacinstava i
gospodarstva, poduzimanje mjera za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda te
poduzimanje mjera za smanjenje gubitaka vode. Tri isporucitelja (Vodovod Opuzen d.o.o.,
Opuzen i Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi te lzvor Ploge javna ustanova,
PloCe) planiraju i evidentiraju troSkove javne vodoopskrbe odvojeno od drugih djelatnosti,
Sto omogucuje utvrdivanje rezultata poslovanja za djelatnost vodoopskrbe i usporedbu
stvarne cijene vode s planiranom cijenom. Sedam isporucitelja (Vodovod Dubrovnik d.o.o.,
Dubrovnik, Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi, NPKLM Vodovod d.o.o., Korgula,
Vodovod Blato d.o.o., Blato, Vodovod Opuzen d.o.0., Opuzen, Komunalno Trpanj d.o.o.,
Trpanj i lzvor PloCe javna ustanova, Ploce) preispitali su potrebni broj zaposlenika u
sustavu vodoopskrbe u odnosu na stvarne potrebe i propisani zakonski minimum, vodeci
brigu da se ne narusi kvaliteta pruZanja usluga. Jedan isporucitelj (NPKLM Vodovod
d.o.o., Korc€ula) izjednacilo je cijenu vode za gospodarstvo s cijenom vode za
domacinstva. Svi isporucitelji, osim drustva Vodovod Opuzen d.o.0., Opuzen i Opcine
Janjina, poduzeli su mjere za sprjeCavanje zastare potraZivanja te mjere za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda. Tri isporuCitelja su u 2014. postigla znacajni napredak u
smanjenju gubitaka vode u odnosu na 2012. Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi
smanjilo je gubitak vode na 17,4 % C€ime udovoljava standardu utvrdenom Strategijom
upravljanja vodama Republike Hrvatske, dok se Opcina Janjina smanjenjem gubitka vode
na 20,8 % znacajno priblizila navedenom standardu. Drustvo Komunalno Trpanj d.o.o.,
Trpanj je smanjilo gubitak vode na 23,6 % Cime neznatno odstupa od standarda
predvidenog Strategijom upravljanja vodama Republike Hrvatske.

Sest isporuéitelja (Vodovod Dubrovnik d.o.0., Dubrovnik, Metkovié d.o.0., Metkovi¢,
Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi, Vodovod Blato d.o.o0., Blato, Komunalno
Trpanj d.o.o., Trpanj i lzvor Plo¢e javna ustanova, Ploce) preispitalo je mogucénost
ulaganja u vodoopskrbu iz sredstava Europskih fondova i zapocelo aktivnosti u vezi
povlacenja sredstava.

Cetiri isporugitelia preispitala su opravdanost razlika u cijeni vode izmedu
domacinstava i gospodarstva te u 2014. donijela nove odluke o cijenama vode. Novim
odlukama tri isporucitelia (Konavosko komunalno drustvo d.o.o., Cilipi, Vodovod Blato
d.o.o., Blato i Vodovod Opuzen d.o.0., Opuzen) smanjila su razliku u cijeni vode izmedu
gospodarstva i domacinstava, ali razlika i nadalje postoji i kreCe su u rasponu od 9,9 % do
146,2 %. Drustvo Vodovod Dubrovnik d.o.0., Dubrovnik, za dio potroSa¢a koji su ranijom
odlukom bili razvrstani u kategoriju gospodarstva, izjednacilo je cijenu vode sa cijenom za
domacinstva, ali je i dalje cijena vode za gospodarstvo viSa od cijene za domadinstva za
187,8 %.



